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RESUMO: Este artigo explora o papel das representacdes sociais no ensino-
aprendizagem da lingua inglesa, enfatizando a integracéo entre abordagens teoricas
e metodologias analiticas. As representacdes sociais, entendidas como construcfes
coletivas e dindmicas que orientam percepcdes, atitudes e praticas, influenciam as
dindmicas educacionais, especialmente no ensino de linguas. Examina-se como
essas representacdoes moldam expectativas e comportamentos de alunos e
professores, afetando diretamente o processo de aprendizagem. O artigo discute o
uso da analise de conteldo e dos repertérios interpretativos como ferramentas
analiticas complementares para compreender discursos que refletem essas
representacfes. A andlise de conteudo é descrita como uma técnica que identifica e
quantifica padrdes discursivos, enquanto 0s repertorios interpretativos exploram
qualitativamente as formas de discurso que sustentam essas representacoes.
Conclui-se que a combinacao de abordagens tedricas com metodologias analiticas é
essencial para uma compreensao aprofundada das representacdes sociais no ensino-
aprendizagem da lingua inglesa, proporcionando perspectivas que podem aprimorar
as préticas pedagdgicas.
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ABSTRACT: This article explores the role of social representations in the teaching-
learning of the English language, emphasizing the integration of theoretical
approaches with analytical methodologies. Social representations, understood as
collective and dynamic constructions that shape perceptions, attitudes, and practices,
influence educational dynamics, especially in language teaching. The article examines
how these representations shape students’ and teachers’ expectations and behaviors,
directly impacting the learning process. The article discusses the use of content
analysis and interpretative repertoires as complementary analytical tools to understand
discourses that reflect these representations. Content analysis is described as a
technique that identifies and quantifies discursive patterns, while interpretative
repertoires qualitatively explore the forms of discourse that sustain these
representations. The conclusion asserts that combining theoretical approaches with
analytical methodologies is essential for a deeper understanding of social
representations in the teaching-learning of the English language, offering perspectives
that may enhance pedagogical practices.
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1 INTRODUCAO

O conceito de representagcbes sociais refere-se a construgdes coletivas de
conhecimento, valores e imagens que emergem das interagcdes sociais e orientam
como os individuos interpretam e atribuem significados ao mundo ao seu redor.
Durkheim (1898) introduziu a ideia de ‘representagdes coletivas’, posteriormente
ampliada por Moscovici (1961; 1984) para abranger as ‘representagdes sociais’ como
fendmenos dinamicos, ativamente moldados pelo contexto social e rearticulados nas
interacOes diarias, refletindo valores, crencas e saberes historicos dos grupos aos
quais os individuos pertencem. Essas representacdes ndo apenas orientam a
compreensao individual, mas também formam uma base comum de identidade.

No contexto educacional, as representacdes influenciam diretamente
percepcdes, atitudes e praticas pedagdgicas, moldando as interacdes entre alunos,
professores e o conteudo de ensino. Estudos mais recentes, como 0s de Spivak
(2009), Souza (2014), Gimenes (2014) e Costa e Pinheiro (2018), revisitam e ampliam
essas perspectivas, evidenciando a capacidade de adaptacao das representacoes as
mudancas culturais e educacionais contemporaneas.

No ensino de linguas, essas representacdes sao essenciais para compreender
as dinamicas pedagdgicas e os significados construidos por alunos e professores em
torno do processo de ensino-aprendizagem. Elas moldam a percepgéao dos alunos
sobre o aprendizado e influenciam diretamente as préaticas pedagogicas dos
professores, criando um ambiente onde aspectos como ansiedade, autoestima e
expectativas interagem e impactam a eficacia do processo educacional. Compreender
essas dinamicas possibilita uma abordagem integrada, ajustando préaticas as
realidades de cada grupo.

As representacfes também imbricam-se as questbes de poder e identidade
cultural, refletindo o inglés como ferramenta de ascenséao social, além de simbolo de
hegemonia linguistica. Essa complexa relacdo entre o ensino do inglés e as
percepcdes sociais sobre a lingua levanta debates sobre imperialismo linguistico e
desigualdades culturais.

Este artigo analisa como as representacées sociais moldam as praticas
pedagogicas no ensino-aprendizagem de inglés, influenciando as experiéncias dos
alunos e ajustando-se as mudancas sociais e culturais. Para investigar essas

representacdes, sdo utilizadas diversas obras fundamentais: Potter e Wetherell
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(1987), que estabeleceram as bases para a analise dos Repertérios Interpretativos;
Potter e Wetherell (2001), que aprofundam esses conceitos ao explorar praticas
discursivas e seus impactos nas representacdes sociais; e Wetherell (2012; 2015;
2020), que atualiza a compreensdo de como afetos e emocgdes influenciam essas
representacdes e repertorios. Além disso, adota-se a Analise de Contetdo de Bardin
(2016), que permite identificar padrdes discursivos relevantes refletindo tais

representagoes.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 O CONCEITO DE REPRESENTACOES SOCIAIS

As representacdes sociais constituem um conceito central para entender como
os individuos e grupos interpretam e compartilham significados que orientam suas
praticas e percepg¢des do mundo. Elas funcionam como um sistema de referéncia que
organiza o conhecimento coletivo, transformando experiéncias individuais em saberes
amplamente aceitos e fundamentados na realidade social de um grupo. Esse conceito
é fundamental para as ciéncias sociais, pois ajuda a explicar como ideias, crencas e
praticas formam-se, evoluem e integram-se ao cotidiano, sustentando a coesao e a
identidade cultural.

Durkheim (1898) introduziu a ideia de “representacdes coletivas”, descrevendo
as crengas, normas e valores compartilhados que compdem a “consciéncia coletiva”
de uma sociedade. Para o autor, essas representacdes Sao essenciais para a coesao
social, pois transcendem o pensamento individual e orientam o comportamento
coletivo. Durkheim (1898) demonstra que o conhecimento compartilhado atua como
uma ancora para a estabilidade e organizacdo sociais, possibilitando que os
individuos se situem dentro de uma visdo de mundo comum, reforcando seu
pertencimento ao grupo

Moscovici (1961) estabelece as bases tedricas das representacdes sociais,
propondo que elas funcionam como mediadoras entre o conhecimento cientifico e o
senso comum, permitindo que ideias complexas se tornem compreensiveis no
cotidiano. Ele define essas representagdes como “um conjunto de conceitos,
proposicoes e explicagbes” que emergem das interagdes diarias, moldando e sendo

moldadas pelas necessidades dos grupos sociais. Posteriormente, Moscovici (1984)
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consolida e amplia essas ideias, introduzindo os processos de ancoragem e
objetivacdo para explicar como novas informacdes sao absorvidas pelo grupo sem
desestabilizar o sistema de crencas existente. Para o autor, a ancoragem permite que
novos conceitos sejam incorporados ao que j4 é familiar, enquanto a objetivagédo
transforma ideias abstratas em imagens e praticas concretas. O autor revela, assim,
gue as representacdes sociais ndo apenas refletem a realidade, mas também moldam
as acOes e percepcdes coletivas, promovendo tanto a continuidade quanto a
adaptacao diante das transformacdes sociais.

Jodelet (1989) expande a teoria ao destacar que as representacfes sociais sdo
“sistemas de interpretacdo” que organizam a realidade cotidiana, incorporando
sentimentos e valores que moldam as experiéncias dos individuos e grupos. A autora
demonstra que as representacdes sociais desempenham um papel central na
formacdo de identidades e na promocao de coesdo social, sustentando o senso de
pertencimento e fortalecendo os lagos culturais dentro do grupo.

Abric (1994) aprofunda a estrutura das representac¢des sociais ao introduzir o
modelo de nucleo central e periferia. Segundo o autor, o nucleo central das
representacfes é formado por elementos estaveis e consensuais, que refletem os
valores fundamentais do grupo, enquanto a periferia € composta por elementos
flexiveis, permitindo que as representacdes se adaptem a novas situacfes sem
comprometer o0 nucleo essencial. Abric (1994) revela a complexidade das
representacdes sociais, mostrando que elas conseguem preservar a identidade
coletiva do grupo enquanto respondem de maneira dindmica as mudancas do
contexto social.

Minayo (1995) enfatiza seu papel na organizacéo e legitimacdo das praticas
coletivas. Ela argumenta que essas representacdes ndo se limitam a crencas
individuais; ao contrario, constituem praticas enraizadas que moldam as interacdes
entre os individuos e o ambiente social. Para a autora, essas representacdes sao
essenciais para a mediacdo das relacdes de poder e a construcédo de significados,
organizando a realidade social e legitimando comportamentos e praticas que
promovem a adaptacdo dos individuos as normas e dinamicas institucionais.

No campo educacional, Celani e Magalhdes (2002) exploram como as
representacdes sociais influenciam diretamente o processo de ensino-aprendizagem

de linguas. Elas mostram que essas representacdes moldam as expectativas e
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praticas dos professores, sendo essenciais para criar um ambiente de aprendizado
inclusivo e motivado que impacta o desempenho e a motivacdo dos estudantes.

Crusoe (2005) enfatiza a importancia teorica das representagfes sociais para
o entendimento das dinamicas escolares e da pesquisa em educacéo, oferecendo
uma base soélida para compreender as interacdes entre professores e alunos,
moldando expectativas e praticas pedagogicas.

Branco (2005) complementa essa perspectiva ao examinar as representacoes
dos alunos sobre o aprendizado de inglés, revelando a diversidade de percepcdes e
expectativas entre eles. O autor argumenta que essas representagdes refletem as
tensdes dos estudantes em relacdo a educacao e ao ensino de linguas, demonstrando
a necessidade de curriculos que respondam as expectativas dos alunos, promovendo
praticas pedagogicas que incentivem o envolvimento e valorizem o contexto dos
estudantes.

De maneira complementar, Ono (2007) investiga como as representacdes
sociais de uma professora de inglés influenciam suas préaticas pedagogicas,
evidenciando que as percepcdes dos educadores sobre as necessidades e
potencialidades dos alunos orientam a adaptacao de suas estratégias de ensino. Esse
estudo destaca o papel das representacdes sociais na criacdo de préticas
pedagodgicas ajustadas a realidade dos estudantes, promovendo um ambiente
inclusivo e motivador.

Spink (2009) observa que as representacgdes sociais oferecem um sistema de
referéncias culturais que orienta acdes e facilita a construcdo de significados
compartilhados, funcionando como uma base estavel para organizar e promover
interacdes sociais e uma compreensao comum da realidade.

Gimenes (2014) examina como as representa¢gdes sociais manifestam-se no
ensino de linguas em um contexto multicultural especifico. Ao investigar as interacées
culturais entre as linguas locais e o espanhol, a autora mostra que essas
representacdes refletem o contexto social e cultural da regido, influenciando
profundamente as atitudes e expectativas dos estudantes em relacdo ao aprendizado
da lingua. Em um ambiente onde mdltiplas influéncias -culturais coexistem,
as representacdes sociais desempenham um papel fundamental na formacéo da
identidade linguistica dos estudantes, servindo como um ponto de ancoragem que 0s

ajuda a navegar entre identidades culturais diversas.
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Souza (2014) d& continuidade a essa discussdo ao investigar as
representacdes sociais de lingua e cultura no ensino de inglés, com foco nas praticas
pedagdgicas e no engajamento dos alunos. Seu estudo mostra como essas
representacfes solidificam-se nas praticas pedagodgicas, exemplificando o que a
teoria preconiza: que as percepc¢des culturais e identitarias dos professores moldam
diretamente suas escolhas metodoldgicas e o envolvimento dos estudantes. A autora
observa que, em ambientes de ensino de linguas, essas representacfes sociais
promovem préaticas pedagogicas que respondem as realidades culturais e identitarias
dos alunos, reforcando a importancia de um ensino que valorize a diversidade cultural
e linguistica dos estudantes.

Por fim, as representagbes sociais assumem um papel fundamental em
contextos globalizados, nos quais identidades e valores culturais estdo em constante
negociacdo. Costa e Pinheiro (2018), destacam que as representacdes sociais
conseguem equilibrar a preservacao dos elementos centrais — que refletem valores
estaveis e fundamentais de um grupo — com a flexibilidade dos elementos periféricos,
gue se adaptam a novas realidades e influéncias culturais. Para os autores, essa
flexibilidade é essencial em ambientes de constante transformacéo, pois permite que
as representacdes sociais funcionem como ancoras culturais que ajudam o0s
individuos e grupos a interpretarem a realidade de maneira coerente diante de
influéncias externas, preservando sua identidade coletiva e promovendo a coesao
social.

Os estudos analisados ao longo desta secdo destacam a flexibilidade e a
profundidade das representacfes sociais em diferentes contextos educacionais e
culturais. Ao mostrar como alunos e professores constroem suas percepgdes sobre o
ensino-aprendizagem, as representacfes sociais revelam-se fundamentais para
compreender praticas pedagogicas, adaptacdo as realidades contextuais e formacéao
de identidades culturais. A teoria permite analisar como individuos e grupos
compartilham significados e moldam expectativas, enquanto essas praticas
consolidam-se e adaptam-se em um mundo em transformacdo. Assim, a Teoria das
Representacfes Sociais mantém-se indispensavel para promover praticas
educacionais inclusivas e culturalmente sensiveis, adequadas as demandas

contemporaneas.
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2.2 RELACOES ENTRE REPRESENTACOES SOCIAIS E REPRESENTACOES
INDIVIDUAIS

Moscovici (1961), ao propor o conceito de representacdes sociais, descreveu-
as como sistemas de significados compartilhados que orientam a percepcdo e o
comportamento dos individuos em sociedade. Esses significados sdo adotados
coletivamente, mas cada individuo os internaliza de maneira particular, adaptando-os
conforme suas proprias vivéncias e contextos. Posteriormente, Moscovici (1984)
aprofundou essa ideia ao destacar que as representacfes sociais nao Ssao
simplesmente assimiladas; elas sao reinterpretadas e transformadas continuamente,
refletindo tanto o coletivo quanto as circunstancias pessoais. Com isso, ele
estabeleceu as bases para entender as representacdes individuais como variagoes
personalizadas dos significados compartilhados, em um didlogo constante entre o
coletivo e o particular. Essas ideias foram fundamentais para os estudos
subsequentes sobre como os significados coletivos sdo continuamente moldados
pelas experiéncias individuais, destacando a importancia da teoria para compreender
a interacao dinamica entre o coletivo e o pessoal.

Jodelet (1993) traz novas perspectivas as representacdes sociais, propondo
entendé-las como um "saber pratico" — um conhecimento que orienta a vida cotidiana
e permite que 0s sujeitos interpretem o mundo a partir de uma base comum, mas que
€ constantemente ressignificado conforme as experiéncias individuais. Para a autora,
as representacfes sociais sao flexiveis, sendo continuamente adaptadas por cada
sujeito de acordo com suas proprias vivéncias, 0 que resulta na formacédo de
representacdes individuais Unicas.

Corroborando a perspectiva de ressignificacdo, Wagner (1994) explorou a
relacdo de retroalimentacdo entre o coletivo e o individual, destacando como as
representacfes sociais sdo adaptadas conforme as condi¢cdes especificas de cada
sujeito. Embora oferecam um referencial compartilhado, essas representacoes séo
moldadas pelas crencas e experiéncias individuais, 0 que gera nuances que
enriquecem e transformam o coletivo, mantendo-o relevante em um mundo em
constante mudanga. Assim, para Wagner (1994), as representa¢cfes individuais
surgem como extensfes naturais das sociais, numa dinamica continua de

transformacao mutua.
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No contexto de excluséo social, em que as representacdes precisam ser mais
adaptaveis, Nascimento (2009) investiga como essa flexibilidade manifesta-se nesses
ambientes, onde a distancia entre a realidade dos sujeitos e o referencial coletivo
acentua-se. Em ambientes educacionais, Nascimento observa que as representagoes
individuais muitas vezes afastam-se das dominantes, pois 0s sujeitos reinterpretam
os significados coletivos para responder as suas condi¢cdes especificas. Em vez de se
oporem, as representagcdes sociais e as individuais complementam-se e influenciam-
se mutuamente, sendo as individuais fundamentais para ajustar os significados
coletivos a realidades diversas.

Enquanto Nascimento (2009) explora a adaptabilidade das representacdes
sociais em contextos de excluséo, Brait (2013) acrescenta uma nova camada de
compreensao ao abordar a expressdo dessas representacdes por meio da verbo-
visualidade - uma dimensao que mostra como as representacdes sociais manifestam-
se na combinacdo entre linguagem e imagem. Para Brait (2013), essa dimensao
facilita a materializacdo das representacdes sociais, permitindo que os significados
coletivos articulem-se com as memarias e valores pessoais dos sujeitos. Ao reunir
elementos visuais e verbais, 0s sujeitos constroem suas representacdes individuais
de forma complexa e tangivel. Essa ideia dialoga com os estudos de Bakhtin,
desenvolvidos nas décadas de 1920 e 1930, que indicam que as representacoes,
ao manifestarem-se de maneira verbo-visual, promovem uma “alteridade”, na qual o
sujeito participa ativamente da construcdo de significados coletivos, dando forma a
sua prépria individualidade.

Seguindo a linha da expresséao simbdlica, Comerlato (2015) observa que, para
jovens em situacao de exclusao, a escola transforma-se em um espaco de inclusdo e
cidadania que vai além da funcdo educacional. Esses jovens constroem
representacdes da escola que incorporam elementos de pertencimento e resisténcia,
criando uma identidade coletiva e pessoal no ambiente escolar. Dessa forma,
a ressignificacdo da escola como espaco de construcdo de direitos demonstra a
capacidade de adaptacéo das representacdes sociais e individuais para atender as
necessidades dos jovens em vulnerabilidade social.

Rodrigues e Santos (2018) ampliam essa discussdo ao tratar a escola como
um espaco que, além de incluséo, também representa resisténcia e integracao social.
Em situacbes de desigualdade, a escola vai além de um ambiente de aprendizado,

tornando-se um lugar onde as vivéncias dos alunos transformam as representacdes
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de educacéao e cidadania. Para esses jovens, a escola assume novos significados que
transcendem as normas institucionais, configurando-se como um lugar de construcéo
de identidade e pertencimento. Assim, Rodrigues e Santos (2018) mostram como, ao
ressignificar os significados coletivos, os jovens transformam a escola em um espaco
de acolhimento e construcéo social.

Em um contexto ainda mais extremo de exclusao social, envolvendo privacéo
de liberdade, Bastos e Fronza (2020) exploram como a escola pode ser um espaco
de inclusdo mesmo para jovens em centros socioeducativos. Eles analisam como
adolescentes constroem suas proprias visdes da “escola ideal” enquanto vivem em
ambientes restritivos. Para esses jovens, a escola representa valores coletivos que
sdo reinterpretados conforme suas experiéncias de exclusdo e confinamento,
ganhando novos contornos que refletem suas necessidades individuais. Os autores
observam que, nesse contexto, as representacdes sociais de cidadania e inclusdo nao
apenas se adaptam aos significados coletivos, mas também desafiam normas
estabelecidas, criando praticas que oscilam entre adaptacao e resisténcia.

A interacdo entre representacfes sociais e individuais € uma dindmica
constante na vida cotidiana, em que os significados coletivos moldam as percepcdes
pessoais, e estas, por sua vez, enriguecem o coletivo. No contexto educacional, essa
interacdo reflete-se nas praticas pedagogicas, moldando tanto as expectativas dos
alunos quanto as estratégias dos professores. A escola torna-se um espaco de
ressignificacdo, onde significados sdo negociados continuamente, promovendo uma
educacdo viva e adaptada as realidades dos alunos. Assim, a teoria das
representacfes sociais demonstra seu valor ao conectar o coletivo e o individual,

favorecendo um ambiente de aprendizado inclusivo e transformador.

2.2.1 Desenvolvimento das Representacdes Sociais e Individuais no Ensino de Inglés:

Teorias e Abordagens

No contexto do ensino de inglés, as dinamicas das representacfes sociais
manifestam-se de maneira particularmente significativa, refletindo a complexidade das
influéncias sociais e individuais sobre o aprendizado. A construcdo dessas
percepc¢des, contudo, ndo é neutra e reflete uma série de relacdes de poder e capital

cultural que permeiam o processo educacional.
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Foucault (1979) discute o poder como uma rede difusa permeando todas as
relacbes sociais, incluindo as educacionais. Assim, as representacdes sociais do
inglés como simbolo de poder e prestigio sdo moldadas e mantidas.

Bourdieu (1982) aprofunda a discussédo ao desenvolver o conceito de capital
simbdlico, explorando a lingua — incluindo o inglés — como um recurso de prestigio e
dominacéo social. Com essa percepcéao de poder e excluséo internalizada, os alunos
constroem representagcdes sociais que vinculam a proficiéncia no inglés a
oportunidades de pertencimento e prestigio. O dominio do inglés é visto como um
passaporte para espacos privilegiados, moldando a forma como os aprendizes se
posicionam em relagéo a lingua.

Habermas (1984) expande esse entendimento das fun¢des sociais da lingua
ao abordar a comunicacdo como mediadora das relagbes sociais. Assim, tais
representacdes influenciam diretamente a autopercepc¢ao dos alunos e moldam como
eles veem-se posicionados na hierarquia social.

Phillipson (1992), ampliando essa perspectiva para o cenario global, introduz o
conceito de imperialismo linguistico, ao destacar como a expansdo do inglés leva
consigo valores culturais anglo-americanos e consolida uma ideologia de
superioridade cultural.

Pennycook (1994) aprofunda essa analise ao examinar o papel do inglés na
politica linguistica global. Ele argumenta que a expanséao do inglés ndo € apenas uma
questao de necessidade comunicativa, mas também carrega implicacdes ideoldgicas
e culturais, consolidando hierarquias e valores ocidentais. Para Pennycook (1994),
guestionar essa disseminacao do inglés no ensino é crucial, pois a lingua néo é neutra,
mas sim parte de um processo que pode reforcar relagbes de poder globais,
conectando-se com a pedagogia critica de Freire (1970) ao propor uma Visao que
desafia essas hegemonias.

Graddol (1997), complementando essa analise, destaca o papel do inglés como
lingua franca, essencial para a economia global e 0 avanco pessoal. Ele argumenta
que a proliferacdo do inglés cria novas demandas educacionais, integrando a lingua
como uma habilidade indispensavel para o sucesso individual em um mundo
interconectado. Essa perspectiva fortalece as representagcdes sociais que percebem
0 inglés como um recurso imprescindivel para mobilidade e desenvolvimento pessoal,

influenciando diretamente as expectativas de alunos e professores.
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Norton (2000), por sua vez, explora como as representacfes sociais impactam
a identidade e a motivacdo dos aprendizes de inglés. A visdo da lingua como simbolo
de prestigio provoca reacdes variadas: alguns alunos enxergam no inglés uma
oportunidade de ascensdo, enquanto outros internalizam essa representagdo como
uma barreira, desenvolvendo sentimentos de inadequacdo. Segundo o autor, essas
representacdes sociais e individuais moldam a forma como os alunos posicionam-se
na hierarquia de prestigio associada ao dominio do inglés, influenciando diretamente
sua autopercepcédo e engajamento com a lingua.

Celani e Magalhdes (2002) complementam essa discussdo ao mostrar que as
representacfes dos proprios professores sobre o inglés afetam profundamente suas
abordagens pedagdgicas. Professores que veem o inglés como uma ferramenta de
inclusdo social tendem a adotar métodos que priorizam a comunicacgao e a relevancia
cultural, criando um ambiente de aprendizado mais acessivel e motivador para 0s
alunos. Em contrapartida, abordagens mais rigidas e formais podem refletir uma visao
tradicional da lingua, focando em normas gramaticais e fluéncia nativa, o que nem
sempre considera as necessidades e realidades dos estudantes. Essas diferentes
representacbes moldam diretamente as experiéncias de ensino-aprendizagem,
influenciando o envolvimento dos alunos e a eficacia das praticas pedagdgicas.

Nesse cenario, a analise de Crystal (2003) torna-se crucial ao examinar a
expanséao do inglés como um fendmeno global, ressaltando como essa valorizagéo da
lingua refor¢a a sua representagdo como uma habilidade indispensavel para contextos
académicos e profissionais. O autor argumenta que essa perspectiva ndo apenas
molda as expectativas de professores e alunos, mas também fortalece tanto as
representacdes sociais quanto as individuais do inglés como uma lingua de prestigio
essencial para mobilidade e sucesso.

Além disso, Dérnyei (2005) investiga como as representacdes do inglés como
lingua de prestigio influenciam a motivagdo dos alunos, com efeitos variados: para
alguns, o inglés € uma meta inspiradora; para outros, uma barreira. Ele destaca que
um ambiente educativo que valorize o desenvolvimento individual pode fortalecer
representacdes positivas da lingua, incentivando um relacionamento mais construtivo
e engajado com o aprendizado do inglés.

Em contrapartida, Quijano (2005) e Mignolo (2007) argumentam que 0 ensino
do inglés perpetua uma hegemonia ocidental, marginalizando falantes sem o mesmo

capital linguistico e reforcando desigualdades sociais. Rajagopalan (2009) contrapde
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essa visao, defendendo um ensino adaptavel e plural que valorize as culturas locais.
Essa perspectiva pluralista € ampliada pelo conceito de translinguagem de Garcia e
Wei (2014), que incentiva o uso do inglés como ferramenta de inclusao, valorizando
0s repertorios linguisticos dos alunos.

Canagarajah (2015) defende a translinguagem como pratica que permite aos
aprendizes expressarem identidades plurilingues, valorizando suas complexidades
culturais e criando representa¢des da lingua alinhadas as suas realidades. Pennycook
e Otsuji (2015), ao complementar essa perspectiva, introduzem o conceito de
‘metrolinguismo’, explorando o uso fluido do inglés em contextos multiculturais
urbanos. Eles mostram como a lingua adapta-se as dinamicas urbanas, promovendo
representacdes sociais do inglés como fenémeno hibrido e integrador.

Ja Kubota e Lin (2016) abordam o ensino de inglés sob uma perspectiva
antirracista, discutindo como as representacdes de poder perpetuam desigualdades e
defendendo praticas pedagogicas que incentivem os alunos a questionarem a ideia
de superioridade cultural associada ao inglés. Blommaert e Rampton (2016)
expandem essa visdo com o conceito de superdiversidade, destacando como o inglés
€ continuamente reinterpretado por aprendizes de origens culturais diversas. Essa
superdiversidade promove representacoes flexiveis da lingua, refletindo o inglés como
um recurso dindmico que evolui com as experiéncias dos falantes.

May (2017) defende uma virada plurilingue no ensino de linguas, incentivando
praticas pedagogicas que valorizem os repertérios completos dos alunos e respeitem
suas identidades linguisticas, construindo representacdes positivas e auténticas do
inglés. Flores e Rosa (2017) ampliam essa abordagem, explorando o raciolinguismo
e as intersecdes entre lingua, raca e poder. Para eles, o ensino do inglés deve
reconhecer as questdes raciais e sociais, promovendo uma pedagogia inclusiva que
valorize a diversidade e fortaleca o inglés como um recurso de empoderamento.

Creese e Blackledge (2018) analisam o uso de mudltiplas linguas e dialetos
como pratica social no ensino, promovendo uma pedagogia que valoriza a diversidade
linguistica e cultural dos alunos, permitindo que integrem suas identidades no
aprendizado do inglés. Li Wei (2021), com o conceito de “Translinguistic Creativity”,
reforca essa ideia ao propor o inglés como um recurso flexivel e adaptavel as
necessidades identitarias dos alunos. Sua abordagem destaca uma educacao que
capacita os aprendizes a usarem a lingua de forma dinamica e criativa, promovendo

o inglés como veiculo de expressdo auténtica em um mundo globalizado.
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A andlise das representacfes sociais e individuais no ensino de inglés revela
uma interseccdo complexa entre lingua, poder e identidade. Autores de Foucault
(1979) a Li Wei (2021) mostram que o ensino do inglés ultrapassa a aquisi¢ao
linguistica, refletindo e reproduzindo estruturas sociais. Essas representacoes,
moldadas por contextos culturais e politicos, influenciam as percepc¢des dos alunos
sobre o papel da lingua. As discussdes destacam a necessidade de abordagens
pedagdgicas que valorizem a diversidade, promovendo um ambiente inclusivo e
capacitando os alunos a usarem o inglés para expressar suas identidades, questionar

normas e atuar em uma sociedade global.

3. METODOLOGIAS ANALITICAS PARA COMPREENSAO DAS
REPRESENTACOES SOCIAIS

Para analisar as representacdes sociais no ensino de inglés, duas
metodologias principais destacam-se: 0os Repertorios Interpretativos e a Andlise de
Conteudo.

Os repertorios interpretativos, abordados por Potter e Wetherell (1987) e
aprofundados por Wetherell (2012, 2015, 2020), oferecem uma perspectiva qualitativa
focada em como os discursos constroem, mantém e contestam as representacdes
sociais. Essa abordagem qualitativa examina as formas discursivas e os significados
que orientam as percepc¢des cotidianas. Ja a Andlise de Conteudo, desenvolvida por
Bardin (2016), é uma ferramenta quantitativa e qualitativa que identifica, quantifica e
interpreta temas e conceitos recorrentes nos discursos de alunos e professores,
revelando padrbes que sustentam

Essas metodologias podem ser aplicadas isoladamente para dimensdes
especificas ou de maneira combinada, permitindo uma analise abrangente que capte
tanto padrbes quantitativos quanto dinamicas qualitativas. A seguir, cada uma dessas
metodologias é explorada com destaque para suas aplicacdes e contribuicbes no

contexto educacional.

3.1 REPERTORIOS INTERPRETATIVOS

Os repertorios interpretativos, introduzidos por Potter e Wetherell (1987), sao

uma metodologia qualitativa para explorar como as representagdes sociais Sao
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construidas e negociadas por meio do discurso. Eles consistem em recursos
linguisticos que ajudam as pessoas a moldarem suas realidades nas interacdes
cotidianas, permitindo a alternancia de discursos conforme o contexto.

Potter e Wetherell (2001) demonstram que esses repertdrios sao fundamentais
na construcao de identidades linguisticas e educacionais de professores e alunos,
justificando abordagens pedagdgicas e interpretando experiéncias de aprendizagem.
A investigacdo de discursos em sala de aula revela os repertorios que sustentam
representacdes sociais.

Wetherell (2012; 2015) introduz a “psicologia afetiva discursiva”, destacando
gue os repertorios também mobilizam emocdes que influenciam a internalizacdo ou
contestacao das representacdes sociais, especialmente em contextos de diversidade.
Por exemplo, professores podem validar ou questionar a fluéncia nativa como ideal,
enquanto alunos percebem o inglés como uma barreira cultural, justificando
dificuldades com fatores externos.

Wetherell (2020) enfatiza que, em contextos multiculturais, as emogdes e o0s
repertorios interpretativos sdo essenciais para entender as tensdes no ensino de
inglés, com alunos e professores reavaliando identidades ao confrontar
representacées dominantes.

Assim, 0s repertorios interpretativos sao ferramentas analiticas cruciais para
desvendar a vivéncia e transformacao das representacdes sociais. Potter e Wetherell
(1987; 2001) destacam que a flexibilidade dessa abordagem permite uma andlise
dindmica, enquanto a incorporacdo das emocdes, segundo Wetherell (2012; 2015;
2020), proporciona uma compreensdo mais profunda das complexas interacdes no

contexto educacional.

3.2 ANALISE DE CONTEUDO

A analise de conteudo é uma metodologia que permite identificar e quantificar
temas e conceitos recorrentes em dados, oferecendo perspectivas tanto quantitativas
guanto qualitativas. Bardin (2016) define-a como uma técnica que busca descrever
sistematicamente o conteido das mensagens para inferir conhecimentos sobre as
condicbes de producdo e recepcdo dessas comunicacOes. Além disso, a autora

destaca a analise de contelldo como um conjunto de instrumentos metodoldgicos que
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aplicam hermenéutica controlada a discursos variados, desde a frequéncia de termos
até a estruturacdo de modelos interpretativos.

No contexto das representacdes sociais, essa técnica é eficaz para desvendar
crencas e percepcdes que moldam as praticas pedagdgicas no ensino de inglés.
Como apontado por Moscovici (1984) e Nascimento (2009), a analise de conteudo
revela camadas de significados compartilhados que sustentam essas praticas.
Ao examinar redacdes de alunos, por exemplo, € possivel identificar representacdes
como o valor do inglés para o futuro profissional ou as percepc¢des de dificuldade no
aprendizado, fornecendo uma visdo profunda das percepcbes dos estudantes.
Cardoso, Oliveira e Ghelli (2021) também ressaltam que essa metodologia permite
identificar representacdes implicitas nos discursos, enriqguecendo a compreenséao das
percepcdes dos individuos.

Além disso, a analise de conteldo pode ser aplicada a materiais didaticos,
revelando como livros refletem e reforcam representacdes sociais, como a idealizagcéo
da cultura anglo-americana e a marginalizacdo de outras culturas e variedades
linguisticas (Sousa & Santos, 2020). Ferreira (2023) acrescenta que essa técnica
permite inferir ideologias e estruturas de poder subjacentes nas praticas educativas,
proporcionando uma compreensao abrangente das representacdes sociais no ensino

de inglés.

4 DISCUSSAO

A integracdo das metodologias de repertérios interpretativos e analise de
contetdo, fundamentadas na teoria das representacdes sociais, oferece uma
compreensao robusta das percepcgdes e crencas sobre o ensino-aprendizagem de
inglés. Os repertérios interpretativos permitem uma analise qualitativa detalhada dos
discursos que sustentam as representacdes sociais sobre o aprendizado da lingua,
revelando nuances e significados subjacentes, enquanto a analise de contetdo
fornece uma visdo sistematica e quantitativa, facilitando a identificacdo de padrdes,
temas recorrentes e tendéncias nas interacoes.

Essas representacdes sociais sdo moldadas por contextos histéricos e
culturais, refletindo como diferentes grupos valorizam o aprendizado de linguas.
Pesquisas recentes, como as de Flores e Rosa (2017) e Li Wei (2021), indicam que a

analise das representacdes sociais possibilita uma compreensdo mais profunda das
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praticas educativas, revelando os significados compartilhados que influenciam a
pedagogia contemporanea. Isso implica que as representacfes sobre o ensino de
inglés ndo apenas refletem, mas também reforcam normas culturais e sociais,
impactando diretamente as expectativas pedagdgicas e as praticas em sala de aula.

A aplicacdo da andlise de repertérios interpretativos revela tensées nas
percepcdes dos alunos, que veem o inglés tanto como um simbolo de prestigio quanto
como um desafio que exige sacrificios significativos. Em contraste, a analise de
conteddo permite identificar que muitos alunos consideram o inglés uma habilidade
essencial para o sucesso profissional, frequentemente associada a oportunidades de
mobilidade social. Essas percep¢des evidenciam um didlogo dinamico entre
experiéncias individuais e coletivas, indicando que as representacdes sociais estao
em constante negociacao e transformacao.

Portanto, a combinacdo dessas metodologias permite que educadores e
pesquisadores compreendam melhor as din@micas sociais e culturais que moldam o
ensino de inglés, facilitando o desenvolvimento de estratégias pedagogicas que
respondam de forma adequada e sensivel as realidades e expectativas dos alunos.
Essa abordagem integrada ndo apenas valoriza a diversidade cultural, mas também
promove um ambiente de aprendizado inclusivo e adaptavel, essencial para a

formacdo de identidades plurais no contexto educacional contemporaneo.

5 CONCLUSAO

A trajetdria do conceito de representacdes sociais, desde sua formulacéo inicial
por Durkheim (1898) até os avancos contemporaneos em superdiversidade e
translinguagem, evidencia um processo de reconhecimento cada vez mais profundo
da complexidade e da adaptabilidade dessas representacées no ensino de linguas.
Durkheim introduziu a nogao de “representacdes coletivas”, que descreve as crencgas,
normas e valores compartiihados que formam a "consciéncia coletiva" de uma
sociedade. Essa estrutura coletiva se manifesta nas percepcdes de alunos e
professores sobre o ensino de inglés, moldadas por valores e expectativas culturais.

Moscovici (1961; 1984) aprofundou essa ideia, explorando como essas
representacdes atuam como mediadoras entre o conhecimento cientifico e 0 senso
comum, permitindo que novos conhecimentos sejam incorporados de maneira a nao

desestabilizar crencas ja estabelecidas. No ensino de inglés, isso se traduz na lingua
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como um simbolo de mobilidade social ou como uma habilidade desafiadora,
impactando diretamente o aprendizado.

Bourdieu (1982) traz a discussdo do capital simbdlico, destacando que o
dominio da lingua pode funcionar como um recurso de incluséo ou excluséo social. O
inglés, entdo, ndo é apenas uma habilidade linguistica, mas também um recurso de
prestigio que posiciona alunos em uma hierarquia social. Habermas (1984)
complementa essa andlise, ao discutir o papel da comunicacdo como mediadora nas
relacdes sociais, onde o0 ato comunicativo, no ensino de inglés, pode trazer a tona
guestdes de poder que legitimam grupos e praticas especificas.

Jodelet (1989) acrescenta uma dimensdo emocional as representacdes sociais,
mostrando como estas moldam ndo apenas percepc¢des, mas também sentimentos e
valores que influenciam a motivacdo e a ansiedade dos alunos. Abric (1994) introduz
a ideia de um nucleo central estavel em torno de crencas fundamentais, como a ideia
de que o inglés é uma "lingua global”, enquanto uma periferia mais flexivel permite
adaptacdes a contextos culturais especificos, refletindo as experiéncias individuais de
cada aluno.

A medida que o contexto de ensino de linguas evolui, surgem novas criticas ao
impacto hegeménico do inglés. Phillipson (1992) e Pennycook (1994) discutem o
imperialismo linguistico e a propagacdo de valores culturais anglo-americanos,
reforcando ideologias de superioridade que podem ser replicadas na pratica
pedagdgica. Norton (2000) e Pennycook (2001) ampliam essa critica, investigando
como as representacdes sociais do inglés impactam a construcéo de identidades dos
alunos, enfatizando a importancia de abordagens pedagolgicas que promovam a
autonomia e a expressao critica.

Dornyei (2005) também contribui ao discutir a motivagéo dos alunos, revelando
a tenséo entre a inclusé@o e exclusdo que o inglés pode representar. Quijano (2005) e
Mignolo (2007) introduzem uma perspectiva decolonial, ressaltando a necessidade de
praticas pedagogicas que respeitem as culturas dos alunos, evitando a reproducéo de
visbes eurocéntricas.

Rajagopalan (2009) sugere que o ensino do inglés deve ser adaptavel,
promovendo a pluralidade cultural e linguistica. Com a globalizacdo, Garcia e Wei
(2014) introduzem o conceito de translinguagem, promovendo uma abordagem

pedagogica que integra os repertorios linguisticos completos dos alunos. Essa pratica
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incentiva os estudantes a usarem o inglés em combinacdo com outras linguas que
dominam, permitindo uma aprendizagem mais auténtica e conectada a sua realidade.

Essa perspectiva é reforcada pelo conceito de superdiversidade, proposto por
Blommaert e Rampton (2016), que sublinha a necessidade de ensinar o inglés, como
lingua franca, de maneira que valorize e integre a multiplicidade cultural e linguistica
presente na sala de aula. Em conjunto, essas abordagens rompem com a ideia de um
inglés uanico e homogéneo, defendendo uma pedagogia que acolha identidades
plurais, possibilitando que cada individuo se aproprie da lingua de forma pessoal e
contextualizada.

Nesse mesmo sentido de inclusdo e respeito as diferencas, Flores e Rosa
(2017) introduzem o conceito de raciolinguismo, que acrescenta uma dimensao critica
ao evidenciar como as hierarquias raciais e culturais podem interagir com a lingua.
Para esses autores, o inglés, muitas vezes associado a identidades brancas e
angléfonas, pode acabar reforcando desigualdades sociais e funcionando como um
filtro de inclusdo ou exclusdo de grupos sociais. Essa perspectiva aponta para a
necessidade de uma préatica pedagdgica que questione essas representacbes e
promova a incluséo racial e cultural.

Por fim, Li Wei (2021) reforca essa abordagem ao propor a "criatividade
translinguistica", permitindo que o inglés seja ensinado como parte de um repertério
plural. Essas abordagens contemporaneas néo apenas desafiam a ideia de um inglés
padronizado, mas também promovem praticas pedagdgicas que refletem as
complexidades culturais e linguisticas dos alunos, contribuindo para um ambiente de
ensino inclusivo e dindmico.

Essa trajetéria tedrica revela como as representacdes sociais evoluiram de uma
visdo estatica para uma abordagem que incorpora emocdes, identidades e relacdes
de poder. No ensino de inglés, essa mudanca reforca a urgéncia de préticas
pedagdgicas que acolham a diversidade e oferecam um ambiente de aprendizado
flexivel e ajustado as reais necessidades dos alunos.

A andlise das contribuicbes de diversos autores mostra que essas
representacdes moldam tanto percepcgdes individuais quanto coletivas, impactando as
dindmicas educacionais. Essa interconexao fundamenta a pratica do ensino de inglés,
tornando essencial que educadores desenvolvam estratégias que transcendam
demandas académicas, criando um ambiente inclusivo e sensivel as diversidades

culturais.
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Pesquisas futuras podem expandir essas discussdes, explorando como
representacbes de poder e identidade negociam-se entre grupos de alunos,
especialmente em comunidades multilingues e em contextos em que a hegemonia do
inglés encontra resisténcias culturais. Estudos adicionais podem focar na prética da
translinguagem e no impacto do raciolinguismo, investigando o papel dos educadores

na transformacao dessas representacdes em contextos cada vez mais superdiversos.
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