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RESUMO: Todas as serventias cartorarias em territorio nacional recebem diariamente
milhares de arquivos eletrénicos enviados por 6rgaos governamentais, contendo
conteudo que deve ser arquivado digitalmente em sistemas de Gerenciador Eletrénico
de Documentos (GED). A maioria desses arquivos é fornecida no formato Portable
Document Format (PDF). No entanto, alguns sistemas de GED reconhecem apenas
determinadas extensbes de arquivo, como o Tagged Image File Format (TIFF),
portanto € necessario converter esses arquivos de um formato para outro,
dependendo da arquitetura do sistema. Por isso, esse trabalho teve como objetivo
apresentar uma solucdo adotada por uma empresa de desenvolvimento de sistemas
computacionais do interior do estado de Sdo Paulo — SP, para atender alguns cartérios
da regido. O método utilizado foi um estudo de caso. Como resultado das alteragdes
no cédigo fonte e dos componentes necessarios para a conversao, obteve-se uma
solugdo que minimiza drasticamente a chance de corrompimento dos arquivos,
mantendo seguranga juridica do documento original e a composicao de seus
metadados.

Palavras-chave: Arquivamento Digital. Conversdo de Arquivos. Sistemas de
Gerenciamento de Documentos.

ABSTRACT: All notary offices across the national territory receive thousands of
electronic files daily, sent by government agencies, containing content that must be
digitally archived in Electronic Document Management (EDM) systems. Most of these
files are provided in the Portable Document Format (PDF). However, some EDM
systems recognize only specific file extensions, such as the Tagged Image File Format
(TIFF). Therefore, it becomes necessary to convert these files from one format to
another, depending on the system’s architecture. This study aims to present a solution
adopted by a software development company located in the countryside of Sdo Paulo
State, Brazil, to meet the needs of several local notary offices. The applied method
was a case study. As a result of the source code modifications and the integration of
the required components for file conversion, the proposed solution significantly
reduced the risk of file corruption, ensuring the legal integrity of the original document
and the preservation of its metadata structure.
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1 INTRODUGAO

Com o avancgo tecnoldgico das ultimas décadas, houve uma modificagdo nos
padrées de arquivamento de documentos, com a utilizagdo de formatos digitais de
arquivos em detrimento de meios fisicos (Banza, 2023).

A transicao para o formato de arquivamento digital de documentos demandou
uma ampla adaptagdo por parte de varias empresas e entidades prestadoras de
servigos, incluindo os cartérios. A maioria destes costumava seguir a pratica de
arquivamento fisico de documentos, utilizando papel timbrado de seguranca
(geralmente controlado por entidades governamentais) ou folhas simples no tamanho
A4 (Martins, 2023).

No entanto, assim como existe o desafio fisico do espacgo para armazenar todos
esses documentos, ha também um contratempo equivalente no ambito digital. Varios
documentos podem abranger numerosas paginas, as quais precisam ser arquivadas
digitalmente com uma qualidade de resolugédo adequada (Brasilia, 2020). Isso impacta
diretamente no tamanho do documento, principalmente se o formato dos arquivos for
Tagged Image File Format (TIFF), formato esse que prioriza a qualidade e realiza uma
compressao sem perdas de informacao visual (Trigo, 2015).

Todas as serventias cartorarias presentes em territorio nacional recebem
diariamente milhares de arquivos eletrébnicos que sdo enviados por Orgaos
governamentais contendo conteudo que devera ser arquivado de forma digital em
sistemas de Gerenciador Eletrénico de Documentos (GED), segundo Martins (2023).
Em sua grande maioria esses arquivos sdo disponibilizados em formato Portable
Document Format (PDF), porém existem sistemas de GED que, dependendo de sua
arquitetura, apenas reconhecem algumas extensdes de arquivos, como por exemplo
o TIFF, dessa forma sendo necessaria a conversao de um formato para outro (Raabe;
Pohlmann Filho, 1998).

Visando destacar a preservagao meticulosa da qualidade das imagens, aliada
a mitigacdo dos potenciais riscos de corrompimento durante todo o processo de
conversao de arquivos digitais do formato PDF para o formato TIFF, este artigo tem o
objetivo de apresentar uma solugcdo adotada por uma empresa de desenvolvimento
de sistemas computacionais do interior do Estado de Sdo Paulo — SP, para atender

alguns cartérios da regiao.
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2  MATERIAL E METODOS

No contexto deste estudo de caso, foi feita uma analise detalhada da adaptagao
realizada por uma empresa desenvolvedora de softwares para serventias cartorarias
ao enfrentar dificuldades relacionadas a conversdo de documentos do formato PDF
para TIFF entre seus sistemas.

A principio, constatou-se que a ferramenta de conversdo de documentos ja
integrada ao sistema encontrava-se sujeita a perturbagdes, resultando em alteragdes
e, por vezes, na corrupg¢ao dos arquivos submetidos ao processo. Esta constatacao
foi feita com base nos chamados registrados no HelpDesk da empresa, provenientes
dos clientes que fazem uso regular dessa ferramenta. Na maioria dos casos, o0s
clientes reportavam que, ao escolher um documento em formato PDF para a
conversao no sistema, ocorria um bloqueio completo do processo sistémico. Apds
uma espera incomum de alguns minutos, o sistema apresentava uma mensagem
indicando que a conversao do arquivo fora realizada com éxito. Entretanto, ao tentar
acessa-lo, verificava-se que o documento estava apenas parcialmente convertido ou,
em alguns casos, completamente corrompido.

Efetuando uma analise minuciosa sobre a origem dessa discrepancia, foi
confirmado que tal incoeréncia se manifestava em dois cenarios preponderantes. O
primeiro cenario se delineava quando o documento PDF escolhido para a conversao
possuia uma quantidade significativa de paginas, ultrapassando a marca notavel de
400. O segundo cenario, por sua vez, surgia quando o arquivo contava com paginas
cujas dimensbes discrepavam de forma substancial das demais, rompendo com o
padrao convencional estabelecido pelo formato A4, que possui 297 milimetros de

altura e 210 milimetros de largura (Penna et al., 2014).

3 REFERENCIAL TEORICO

Atualmente existem diversos formatos de arquivos disponiveis no escopo
computacional, cada um com suas especificidades e melhor cenario de aplicabilidade,
alguns sao melhores para fotografias, outros para arquivamento de midia impressa e
assim por diante (Da Silva; Cardia Neto; Hoffman, 2021). Imagens digitais podem ser
preservadas de varias maneiras, cada um com seu codigo exclusivo, resultando em

arquivos de tamanhos variados. Os formatos e suas caracteristicas especificas tém
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impacto direto no tamanho final tanto da imagem quanto do arquivo, seja para fins de
armazenamento ou impressao.

O TIFF é um tipo de formato de arquivo que foi desenvolvido pela Aldus
(atualmente integrada a Adobe Corporation) e Microsoft, fundamentado em
marcacgodes projetado para a preservagao e a partilha de imagens. Ele funciona como
um conversor versatil para uma variedade de codificagdes utilizadas em imagens em
formato de bitmap. Estas codificacbes sdo responsaveis por aplicar diversos métodos
de compressédo para representar as cores de forma eficiente (Almeida; Cendon;
Souza, 2012).

O PDF é um formato de arquivo muito utilizado para o armazenamento de
arquivos digitais, oferecendo alta compatibilidade com diversos hardwares, softwares
e sistemas operacionais. Segundo Trigo (2015), este formato, centrado na estrutura
de paginas, destaca-se por sua capacidade de manter a integridade visual do
conteudo, garantindo uma experiéncia consistente para os usuarios, desde a criagcao
até o arquivamento e o uso final.

Como definido por Falcdo (2009), a conversao de imagens entre os formatos
citados passa por diversas etapas de compressao e alteracdo de metadados, o que
pode muitas vezes corromper o arquivo final gerado, situagcdo que pode perdurar por
decorréncia do sistema operacional utilizado no momento da conversao.

Os GED necessitam da preservagéao total da estrutura original dos arquivos
mesmo apos sua conversao ser realizada, para que a validade juridica antes
concedida ao documento permaneca imutavel. Como concluido por Da Silva et al.
(2003), a seguranca juridica de um acervo digital garante a boa fé na prestagao de

informagdes aos individuos solicitantes de tais documentos.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Com base em todas as analises realizadas sobre o problema de conversao, a
equipe de desenvolvimento tomou uma decisdo. Para evitar esses cenarios
problematicos, optou-se por adaptar o sistema para adotar o método Single-TIFF.
Esse método nao transforma o PDF de entrada diretamente em um unico arquivo
TIFF, mas cria, em vez disso, um arquivo TIFF unico separado para cada pagina do
PDF. Todas essas paginas sdo armazenadas em uma pasta dedicada,
proporcionando uma solugéo robusta e segura para o desafio enfrentado.
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Tendo como base o ponto de partida, foi realizada a alteragao no codigo fonte
do sistema e no principal componente utilizado para realizar o processo, componente
esse que possui 0 nome GhostScript. Na versao antiga do sistema, onde o problema
ainda era presente, quando o usuario requisitava a conversao de um documento PDF

para TIFF, o componente realizava o comando apresentado na Figura 1.

Figura 1: Comando antigo executado

gs -sDEVICE=tiffgd -r300x380 -o output.tiff input.pdf

Fonte: Elaborado pelos Autores (2023).

As opgdes, argumentos do comando apresentado na Figura 1 representam Os

dados apresentados na Figura 1 representam:

e -sDEVICE=tiffg4 define o dispositivo de saida como TIFF com
compressao CCITT G4, que € comum para imagens em preto e branco.

e -r300x300 define a resolugdo de saida para 300 DPI (dots per inch ou
pontos por polegada).

e -0 output.tiff especifica 0 nome do arquivo de saida TIFF, ou seja, nesse
momento o sistema define a formatagao do seu nome. O padrao utilizado
pelo GED para realizar a visualizagdo da imagem oito caracteres, como
por exemplo: 00001598.TIFF.

e input.pdf € o nome do arquivo PDF de entrada que sera convertido.

Apos o comando ser executado, conforme a Figura 1, o resultado obtido na

conversao do arquivo esta representado na Figura 2.

Figura 2: Conversao inicial

Fonte: Elaborado pelos Autores (2023).

Apds a definicdo de como seria a nova tratativa de conversdo, o cdodigo
apresentado sofreu algumas alteragbes para que o arquivo fosse PDF fosse

convertido em paginas TIFF separadas e dentro de uma pasta especifica. Ao final, o



Fatec|PERSPECTIVA 14 .28 jul-dez/2025

EDUCACAD. GESTAD & TECNOLOGIA

codigo fonte ficou conforme apresentado na Figura 3.

Figura 3: Comando novo executado

gs -sDEVICE=tiffgd -r308x300 -o output-%83d.tiff -sQutputFile=/caminho/para/pasta/kd3d.tif input.pdf

Fonte: Elaborado pelos Autores (2023).

Sobre a figura 3, destaca-se:
e 0 output-%03d.tif especifica o padrédo de nomenclatura dos arquivos de

saida. %03d é um espaco reservado que sera substituido pelo numero
da pagina. Isso garantira que os arquivos TIFF sejam nomeados
sequencialmente com trés digitos (por exemplo, output-001.tif, output-
002.tif, etc.).

e -sOutputFile=/caminho/para/pasta/%03d.tif especifica o diretério onde

os arquivos TIFF serao salvos.
O comando representado pela Figura 3 convertera cada pagina do arquivo PDF
em um arquivo TIFF separado e os salvara na pasta especificada. O Ghostscript criara

automaticamente os arquivos TIFF e a pasta de saida se eles nao existirem (Figuras

4¢eb).
Figura 4: Conversao Final
Fonte: Elaborado pelos Autores (2023).
Figura 5: Pasta com imagens
[N RNES Gerendiar 00005689 - o x
Inicio Compartilhar  Exibir Ferramentas de Imagem (7]
4+ » 00005689 v O Pesquisar em 00003685
=
[}
’ 001.tiff D02.tiff 003.tiff 004.iff 005 tiff 006.tiff 007.xiff 008 tiff 009.tiff
i
- 010.iff
" |
L}
’
Iv
T0itens =[]

Fonte: Elaborado pelos Autores (2023).
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Seguindo a mesma linha de pensamento de Da Silva et al. (2003) em relagao
a seguranga juridica dos documentos digitais, esta nova forma de conversao
incorporada no sistema é crucial para preservar a integridade do arquivo,
especialmente quando se trata de serventias cartorarias.

Neste contexto, é fundamental destacar que o PDF original permanece
inalterado em sua composi¢ao original de metadados, ponto esse que € destacado
por Trigo (2015). Além disso, ao final do processo, o documento TIFF gerado passa
por uma separagdo das paginas, o que nao apenas simplifica a organizagdo, mas
também minimiza significativamente o risco de corrupgao ou perda de resolugcédo do
arquivo, fato esse que era comum de ocorrer antes das alteragdes realizadas,
principalmente se o sistema operacional utilizado no terminal em que o sistema estava
sendo executado se tratada do Windows, como apontado por Falcao (2009).

Essa abordagem nao apenas assegura a seguranga juridica dos documentos
digitais, mas também garante a preservacao integral de seu conteudo no formato
original e depois de convertido pelo sistema. Dessa forma, torna-se possivel manter a
confiabilidade e autenticidade dos registros cartorarios, proporcionando uma solugao

eficaz e confiavel para o armazenamento e preservagao de documentos importantes.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A demanda de arquivos eletronicos crescera cada vez mais no ambito
cartorario, e as serventias deverdao estar preparadas no ambito tecnolégico para
realizar o devido armazenamento e desmaterializagdo dos arquivos recebidos, além
de manter a seguranca juridica dos documentos. Por conta desse cenario foi
necessario realizar um estudo detalhado a respeito de como tais documentos devem
ser manipulados digitalmente, em especial suas conversdes.

Diante disso, o presente trabalho teve como objetivo principal demonstrar uma
solugcdo adotada para realizar a conversao de documentos no formato PDF para o
formato TIFF, assegurando o mantimento de toda a composi¢cdo de metadados e
minimizando a chance de corrompimento dos arquivos nesse processo.

O principal ponto limitador deste trabalho foi o cenario e situacdo em que a
ferramenta foi desenvolvida. Como tudo foi baseado e estudado dentro de uma
arquitetura especifica de sistema computacional, pode haver discrepancias na adog¢ao

dessa solugao para outro sistema informatizado. Cada sistema possui sua tratativa e
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arquitetura, seja ela de pastas ou de cddigo fonte, o que pode influenciar diretamente
no uso da ferramenta desenvolvida, além de que o componente adotado para a
conversao pode nao satisfazer totalmente as necessidades em outro cenario.

Existe uma grande necessidade em estudar outros componentes de conversao
de arquivos de imagem, nao apenas nos formatos PDF e TIFF, mas também em toda
a gama de documentos presentes hoje em dia no universo computacional. Cada
componente de conversdo pode possuir propriedades e tratativas especificas para
cada tipo de extensdo, o que pode gerar um maior dinamismo e otimizagdo nos

processos solicitados, gerando melhores resultados e melhorias.
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